Cenova ujednani Spa Sanatoria Dr. Petdk s.r.o. FrantiSkovy Lazné

Uhrada pobytu

Host je povinen provést thradu v minimalni vysi 20% z celkové ceny objednanych sluzeb (min. 1000 K¢) po uskutecnéni objedndvky, splatnost
zélohy je 14 dn. Uhradu zbylé ¢astky za objednané sluzby mize host provést pred nastupem na pobyt, ale je nutné tuto skute¢nost oznamit
na recepci pisemné emailem nebo telefonicky na ¢.773 709 189. Vsechny sluzby musi byt uhrazeny nejpozdéji v den nastupu na pobyt.
Podminky a bankovni spojeni naleznete v potvrzeni rezervace.

Slevy
Slevy pro déti na pristylce:
0 - 3 let véetné - zdarma (hotelové ubytovani se stravou, v posteli rodi¢i ¢i na détské postylce)
4 - 10 let véetné - 50% z ceny hotelového ubytovani a stravy za pfistylku
od 11 let - plna cena hotelového ubytovani a stravy, pobyt s dospélou osobou na pokoji bez moznosti pristylky
Dité ubytované s pouze jednim dospélym v pokoji:
0-3 let véetné - 480 K¢&/noc
4-10 let vCetné - 80% z ceny hotelového ubytovani a stravy
od 11 let - plna cena hotelového ubytovani a stravy
Priplatky
. Strava: soucasti hotelového pobytu je snidané. K hotelovému pobytu si mGzZete pfikoupit dale polopenzi ¢i plnou penzi:
o  290K¢E/ poledni menu
o 310 K& / veerni menu
. Pobytovy poplatek: 50 K¢/osoba a den (osvobozeny osoby mladsi 18 let, drZitelé prikazu ZTP/P a studenti po pfedloZeni
pfislusného dokladu).
. Parkovani: 80 K¢ / auto — v aredlu Lazefiského sanatoria Dr. Petak.
. Kazdy vjezd do lazeriského Uzemi je zpoplatnén a parkovani zde je povoleno pouze na oznacenych mistech za poplatek.

Platba
Pobyt Ize uhradit pfed ndstupem na pobyt nebo nejpozdéji v den nastupu na pobyt nasledujicimi zplsoby:
1. pred nastupem:
1.  pro thradu v CZK - bankovnim pfevodem na nase konto u Komeréni banky Cheb, ¢&islo konta 78-217 90 60 247 / 0100;
IBAN: CZ2001000000782179060247
2. postovni poukazkou
2. vden nastupu:
1.  platbou v hotovosti nebo platebni kartou ¢i QR kodem.

Odstoupeni ze strany klienta
Stornopoplatky — neni-li uvedeno jinak pfimo na potvrzeni rezervace (napf. u slevovych akci apod.)

Storno pobytu provedeno: Vyse stornovaciho poplatku v %
60 - 22 dni pfed nastupem 20 % (min. 1000 K¢)

21 - 14 dni pfed nastupem 50 %

13 - 1 den pfed nastupem 80 %

Storno v den pfijezdu ¢i nenastoupeni k pobytu 100 %

Pfed¢asné ukonéeni / pferu$eni pobytu
Pokud dojde k ukonéeni pobytu a/nebo Eerpani sluzeb ¢&i nevylerpani €asti sluzeb, nebude hostu poskytnuta zadna finan¢ni nahrada za
nevycerpané sluzby, ani nebude hostu vracena pomérnd ¢astka. Doporucujeme uzavieni pojisténi proti stornu pobytu.

Osvobozeni od stornopoplatkd

Poplatek za osvobozeni od stornopoplatkii je 690 K&/osoba. Je moiné ho vyuZit v ramci podminek o zaplaceni
20% zdalohy na pobyt. Tento poplatek je splatny se zdlohou za pobyt. Poplatek umozZiiuje bezplatné zruseni
rezervovaného pobytu 2 dny pred jeho planovanym zacatkem bez udani divodu. Zaplacena zaloha bude
v tomto pripadé vracena v plné vysi. Zaplaceni poplatku opravriuje ke zméné terminu pobytu pouze jedenkrat,
nejdéle 2 dny pred zaCatkem pobytu. Kazda dalSi zména se fidi standardnimi ustanovenimi upravujicimi
stornopoplatky a zmény v rezervaci. Poplatek za osvobozeni od stornopoplatkt a poplatkli za zménu rezervace
se nevztahuje na preruseni nebo ukonceni pobytu po jeho fadném zapoceti. Tento poplatek je nevratny.

Zména rezervace
Za zménu rezervace je Uctovano 5 % z ceny pobytu (min. 500 K¢ na osobu). Za zménu osoby klienta se neuctuje Zadny poplatek

Ostatni
. Rezervujte si V4&s oblibeny pokoj — poplatek za rezervaci konkrétniho pokoje ¢ini 500 K¢ za kazdy pokoj a je splatny spolec¢né se
zalohou na pobyt.
Check-in je moZny od 14:00 hod. (pokud v potvrzeni rezervace neni uvedeno jinak).
Check-out je nutny do 10:00 hod. (pokud v potvrzeni rezervace neni uvedeno jinak).
V pfipadé, ze se béhem pobytu méni sezdna, bude vzdy uc¢tovana cena pfislusné sezdny.
Spa Sanatorium Dr. Petdk s.r.o. si vyhrazuje pravo upravit ceny v pfipadé inflaéniho narGstu ¢i cenovych vykyvi. Néklady spojené
s bankovnimi operacemi Spa Sanatorium Dr. Petak nehradi.
. Zmény vyhrazeny.



